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Vorwort

Lassen Sie uns ohne Umschweife auf den Punkt kommen:

Schlechtes Datenmanagement verursacht
Riesenprobleme.

Und die Wurzel allen Ubels sind meist ineffiziente
Arbeitsprozesse. Ein Beispiel: Anstatt dass sich Fachkréfte
gewinnbringend mit einem Unternehmensreport aus-
einandersetzen, missen Daten erst einmal manuell und
aus unterschiedlichen Unternehmensquellen zusammen-
getragen, erfasst und gepflegt werden. Unternehmen
und Fachabteilungen, in denen ein ERP eingesetzt ist,
haben zwar bereits eine Entlastung und Datenstrukturie-
rung, doch auch umfassende Prozess-Software wie SAP
bildet meist nicht alle individuellen Arbeitsschritte ab.

Eine haufige Folge: In monstrésen Exceldateien wer-
den unternehmenskritische Daten verwaltet, bearbeitet,
manuell hin- und her-kopiert, per E-Mail weitergeleitet
und in die nachste Tabelle eingefiigt, wo das Spiel dann
von vorn beginnt. Ohne Zugriffsrechte, ohne Versionskon-
trolle, ohne irgendwas. So werden jede Zelle und jeder
Schritt zum angestrebten Arbeitsergebnis zur potenziellen
Fehlerquelle sowie zum zeitfressenden Workaround.

Nicht falsch verstehen: Excel ist ein super Tool, das
niemand im tdaglichen Unternehmens-Alltag missen
méchte. Die Probleme treten auf, wenn ein Programm
wie Excel fiir das Datenmanagement herhalten muss. So
entstehen die oben erwdhnten, riesigen Datenmonster.
Ursache des Dilemmas ist der Versuch sich verandernde
Datenbestande, die eigentlich in eine Datenbank gehéren,
in einer flachen Liste darzustellen. So entstehen fragmen-

tierte [T-Landschaften und bspw. folgende Probleme:

+ Abhangigkeiten von einzelnen Mitarbeitenden mit
exklusivem Wissen.

+ Eingeschrankte unternehmerische Handlungsfahigkeit
durch fehlende, fehlerhafte oder veraltete Daten.

+ Erhdhte Sicherheitsrisiken (z. B. unkontrollierter Zugriff,
fehlerhafte Eingaben)

+ Ungiinstige Ausgangsdaten fir den Einsatz von KI-
Technologien ("Garbage in - Garbage out”)

* Durch ineffiziente Ablaufe frustrierte Mitarbeitende,
die eigentlich Besseres zu tun hatten

Eine Antwort auf all die benannten Problemstellungen
liefern sogenannte "Low-Code Applications” (Apps).
Sie kénnen innerhalb von wenigen Stunden aufgrund
ihres modularen Aufbaus zusammengeklickt und erstellt
werden. Diese individuellen Business Apps ermdglichen
ein professionelles Datenmanagement, das den wach-
senden und sich verdndernden Informationsmengen
gerecht wird und damit Fachabteilungen im Rahmen der
digitalen Transformation wirklich voranbringt.
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1. Ein Wegweiser fiir effiziente digitale Arbeitsprozesse

Fachabteilungen auf ein neues Wissens-
und Effizienzlevel heben

Dieses Whitepaper zeigt eine Alternative zu standardi-
sierten Programm-L3sungen wie Excel, in denen Daten
manuell gepflegt werden missen. In diesem Rahmen
werden Sie mit Business Apps auf Low-Code-Basis und
deren einfacher Entwicklung vertraut gemacht. Mit Hilfe
funf konkreter Fallbeispiele (Use Cases) erhalten Sie Ideen,
wie Sie lhre Geschaftsprozesse durch Low-Code und No-
Code Business Apps vereinfachen, digital transformieren
und nachhaltig optimieren. In diesem Zuge werden lhnen
das Team von Innovista und die entsprechende Entwick-

lungsplattform "ogo" als potenzieller Umsetzungspartner
und digitale Datenmanagementplattform vorgestellt.

Professionelles Analysetool fiir digitale
Transformationen und Optimierungen

Neben den funf Erfolgsgeschichten, in denen bekannte
Unternehmensmarken mithilfe von individuellen Business
Apps Prozesse digital revolutioniert haben, wird lhnen ein
Fragenkatalog zur Verfiigung gestellt. Anhand diesem
kénnen Sie fur sich evaluieren, ob eine individuelle
Business App lhre Fachabteilung starkt.

"Es gibt nur ein einziges Gut fiir den Menschen: das Wissen, und nur ein einziges Ubel: Unwissenheit."

- Sokrates
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2. Grundlagen: Individuelle Business Apps

Jede Fachabteilung benstigt fir die tagliche Arbeit
bestimmte Unternehmensdaten. Hierbei kann es sich
um klassische Dokumente (Word, PDF etc.) handeln, um
Informationen wie Freigaben vom Vorgesetzten, aber

auch um Zahlen aus Excel-Tabellen oder ERP-Systemen.

Business Apps sind Software-Anwendungen zur Digi-
talisierung, Unterstiitzung oder Automatisierung von
Geschaftsprozessen. Sie erleichtern den Umgang mit
wachsenden Datenmengen und erméglichen eine
unternehmensubergreifende Verwertung. Mithilfe von
abteilungsspezifischen Business Apps lassen sich ma-
nuelle fehleranfallige Schritte, wie bspw. das Pflegen
komplexer Exceltabellen oder das mithsame Einholen von
Freigaben eliminieren. Die Verwendung einer App bringt
automatisch eine Datenstrukturierung (bspw. Sortierung/
Verwertung/festgelegter Speicherort) mit sich. So las-
sen sich insbesondere beim Datenmanagement schnell
und zielgerichtet signifikante Mehrwerte erzielen. Denn
all dies bringt nicht nur Erleichterung im Arbeitsalltag,

sondern auch eine Steigerung der Datenqualitét mit sich.

* Entlastung von Fachkréften: Mitarbeiter konzentrieren
sich auf wertschdpfende Aufgaben und kénnen diese
zusdtzlich effizienter verrichten

* Fehlerquellen werden durch einheitliche Datenbereit-
stellung und Automatisierungsméglichkeiten minimiert

+ Datensicherheit wird erhéht (Stichworte: Berechti-
gungen, Datensicherungen etc.)

* Daten kénnen unternehmensweit digital zur Weiter-
verarbeitung zur Verfiigung gestellt werden

+ Automatisierung von Ablaufen nach bestimmten
Vorgaben - bspw. Ermittlung von Vertriebspreisen
und automatische Angebotsausgabe nach Eingabe
unternehmensindividueller Preisfindungskriterien

e Klare Verantwortlichkeiten und verteiltes Wissens-

management

1. Klassische Anwendungsprogrammierung: Eine von
Grund auf eigens entwickelte App bietet maximale Flexi-
bilitagt in Design- und Funktionsumfang, erfordert jedoch
einen hohen Zeit- und Entwicklungsaufwand auf Fach-
bereichs- und Programmierseite.

2. Verwendung von No- oder Low-Code-Platiformen:
Die konfigurative Entwicklung einer App auf Basis von
fertig programmierten Modulen erméglicht eine maximal
schnelle Umsetzung und durch den Einsatz kleiner, indi-
vidueller Entwicklungsanpassungen (Low-Code-Anteile)
hohe Flexibilitat in Design- und Funktionsumfang.

Der zweite Entwicklungsweg, also Business Apps auf No-
Code- bzw. Low-Code-Basis, bietet also die Maglichkeit
Transformationsherausforderungen schnell anzugehen und
wird nachfolgend genauer erértert.



2.1 Business Apps aus No-Code bzw. Low-Code

Moderne Unternehmens-Apps kénnen heute mithilfe
von einfachen Baukastensystemen erstellt werden. No-
Code- bzw. Low-Code-Plattformen sind solche Soft-
ware-Baukastensysteme.

No- und Low-Code

No-Code/Low-Code eignet sich fur Unternehmen, Teams
und Fachabteilungen jeder GréBe, um ineffizienten Pro-
zessen mit zigig und einfach erstellten Business Apps
auf die Spriinge zu helfen. Es lassen sich sehr schnelle
Ergebnisse erzielen, ohne dabei nachhaltige Strategien
aus den Augen zu verlieren.

* Bis zu 10 x schnellere Entwicklungszeiten im Vergleich
zu klassischen Programmiermethoden

(Quelle: https://www.appbuilder.dev/low-code-statistics)

+ Direkte Einbindung von Teams und Fachabteilungen
in den Entwicklungsprozess

* Kosteneffizienz und Zeitgewinn durch reduzierte
herkémmliche Entwicklungsaufwande.

+ Stabiler und performanter Betrieb durch getestete
und bewdhrte Standardmodule

Grenzen von No- und Low-Code Apps

Bei sehr komplexen und individuellen Anforderungen
muss abgewogen werden, ob eine No-Code-Basis Sinn
ergibt. Das Baukastenprinzip kénnte tUberfordert sein.
In der Regel ist dies jedoch kein generelles Problem,
sondern betrifft einzelne Funktionen. Hier kann das Ganze
mit klassischen Entwicklungsmethoden kombiniert werden,
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um die eigenen Projekte schneller und kostengiinstiger als
bei der kompletten Eigenentwicklung auf die StraBe zu
bringen.

Marktentwicklungen

Trotzdem No- und Low-Code-Technologien im Mainstream
zumeist noch wenig bekannt sind, sprechen aktuelle Zah-
len der Marktentwicklung fur sich:

« Der globale Markt fir Low-Code-Technologien
wachst bis 2026 auf 44,5 Mrd. USD, jéhrliche
Wachstumsrate 19 % (Gartner, 2024).

(Quelle: https://blog.tooljet.ai/gartner-forecast-on-low-code-

development-technologies)

« Bis 2025 werden 70 % aller neuen Unternehmensan-
wendungen mit No-/Low-Code erstellt (AlMultiple,
2025).

(Quelle: https://research.aimultiple.com/low-code-statistics)

* 50 % der neuen Low-Code-Nutzer kommen aus
Fachbereichen auBerhalb der IT (Kissflow, 2025).
(Quelle: https://kisstlow.com/low-code/gartner-forecasts-on

low-code-development-market)




ogo ist ein Beispiel fur eine leistungsféhige und vielseitige

Lésung zur Entwicklung von individuellen Business Apps.
"ogo" steht fiir "ongoing optimization" und basiert auf
dem zuvor beschriebenen Low-Code-Baukastenprinzip.
Individuelle Apps kénnen also nach Belieben mithilfe der
bereits vorhandenen Bausteine konfiguriert werden. Die
Entwicklungs-Plattform wird von Innovista, einem mittel-
sténdischen Unternehmen aus Isernhagen (Hannover)
betrieben. Fachabteilungen erhalten hier vom App-
Konzept bis zur fertigen Business App einen rundum
Beratungs- und Entwicklungs-Service.

Die Plattform verbindet viel Gestaltungsfreiheit mit

mafBgeschneiderten  Entwicklungsoptionen bei sehr
geringer Umsetzungszeit. Je nach Anforderungsumfang
kann mit dieser Toolbox in wenigen Stunden eine Business
App gebaut werden, welche Prozesse digitalisiert, Daten

zentralisiert und manuelle Arbeitsschritte eliminiert.

Zeitgleich sichert die nach deutschen Datenschutz- und
Datensicherheitsstandards ausgelegte Programmarchi-
tektur der Bausteine die digitale Unternehmenssouve-
ranitat. Das bedeutet, Sie behalten die volle Kontrolle
tiber lhre sensiblen Unternehmensdaten, die nicht an ex-
terne Dienstleister ausgelagert werden. Komplexe Daten-
strukturen werden uber den visuellen Editor in ein mo-
dernes sowie an das Unternehmen angepasstes Design
gebracht und benutzerfreundlich passend zum jeweili-
gen Arbeitsprozess dargestellt.

Entwicklung in Echizeit: Lésungen sind sofort im
Web anwendbar. So kénnen lhre Teams einfach neu
auftretende Anforderungen einreichen und Prototypen

sofort testen. Auch komplexe Anwendungen sind per
Baukasten-Konfiguration méglich.

Geringe Entwicklungskosten: Das Arbeiten mit den
vorkonfigurierten Bausteinen minimiert Entwicklungszeit
und -kosten drastisch, da Sie keine teuren Programmierer
fur jeden neuen Prozess bendtigen.

Verl@sslichkeit & Stabilitat: Die Apps laufen von
Anfang an und in jeder Entwicklungsstufe stabil, da sie
immer auf einem ausgereiften und getesteten Frame-
work basieren.

Usability & Design: Ansprechende, unternehmensindi-
viduelle und tibersichtliche Anwendungsoberflachen.

Datenmanagement-Strategie: ogo fungiert als Daten-
drehscheibe zwischen Systemen. Dies ermdglicht lhnen
die Anbindung lhrer individuellen Business App an bereits
vorhandene Systeme wie bspw. SAP. Insellésungen
werden vermieden.

Berechnungen bzw. Auswertungen jeder Art sind
ganz einfach zu integrieren. Alles, was in Excel
maglich ist, geht auch in ogo — datenbankgestitzt und in
einer Ubersichtlichen App userindividuell dargestellt.

Datenschutz und digitale Souveranitat "by design":
Ein essenzieller Vorteil, um Compliance-Anforderungen
in datenintensiven Abteilungen wie HR oder Finanzen zu
erfullen.

100 % transparent: Vollstandige technische Transparenz,
auch bei KI-generierten Funktionen. Keine "Black Boxes".

Einfach erweiterbar: Nahezu grenzenlos erweiterbar
durch individuell programmierbare Module und Schnitt-
stellen. Somit wachst die Lésung mit lhren Anforderungen
und kann sich von einem kleinen Tool zu einer zentralen
Plattform entwickeln.



2.3 Kernfunktionalitaten von ogo Business Apps

Viele Unternehmen und Fachbereiche, die ihre eigene
Business App entwickeln lassen, haben &hnliche Pro-
blemstellungen: Wichtige Daten sind verstreut in verschie-
denen Systemen, oft uniibersichtlich und damit schwer
nutzbar. Wer sich fiir eine eigene App entscheidet, leistet
im Rahmen der Konzeption bereits Arbeit, von der alle im
Unternehmen jetzt und zukiinftig profitieren. Ein wichtiger
Schritt hin zur eigenen App ist némlich die Strukturierung
der relevanten Daten, sodass sie durch die vorkonfigurier-
ten Bausteine korrekt verarbeitet und ausgegeben werden
kénnen. Dies ubernehmen bei ogo Beratungsexperten,
die viel Erfahrung in der Datenaufbereitung haben. So
ergibt sich bei der tatséchlichen Appkonfiguration in ogo
automatisch eine einheitliche systematische Datenaufbe-
reitungsform. Eine optimale Grundlage fir ein zentrales
strukturiertes Datenmanagement, dass lhnen zukiinftig
weitere Digitalisierungsszenarien wie automatisierte
Prozesse oder das Verwenden von Kl erméglicht.

Kernfunktionalitaten einer gut
eingebundenen Business App

ogo Business Apps haben 4 Kernfunktionalitéten, die
nach Belieben mit eigenen Arbeitsfunktionen ange-
reichert werden kénnen und sich damit ideal in jede
bestehende IT-Landschaft integrieren lassen:

—

— 1\

* Daten zentral biindeln: Egal ob aus SAP, Navision,

Excel, Outlook, manueller Erfassung oder anderen
Quellen: alle Arten von Informationen kénnen in eine
ogo Business App importiert und gebiindelt werden.
Die App wird so zum zentralen Knotenpunkt, der
Silos aufbricht und jedem, der die Berechtigung hat,
eine verlassliche Quelle fur Informationen bietet. Das
schafft Transparenz und eliminiert das Risiko, mit
veralteten oder fehlerhaften Informationen zu arbeiten.

Datenveranschaulichung: lhre fiir den Arbeitspro-
zess bendtigten Daten werden in tibersichtlichen und
modernen Benutzeroberfldchen ausgegeben. Die vi-
suelle Konfiguration sorgt dafir, dass alle berechtigten
App User nun gewiinschte Arbeiten wie komplexe
Berechnungen oder Berichterstellung durchfiihren
kénnen, ohne sich durch eine unibersichtliche
Tabelle kémpfen oder Auswertungsfunktionen be-

herrschen zu mussen.

Abléufe automatisieren: Sie kdnnen lhre Mitarbeiter
entlasten und automatisch Prozesse wie bspw. Frei-
gaben, Weiterleitungen oder Benachrichtigungen
mithilfe der App anstoBen und durchfihren lassen.

Ergebnisse im Wunschformat exportieren: Alles
kann direkt als PDF, Word, Excel, E-Mail ausgege-
ben oder in weitere Systeme verteilt werden — ob als
Word-Dokument fiir den Vorstand, als PDF fir den
Kunden oder als Datensatz fir ein anderes System.
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2.4 Besonderheiten von ogo Business Apps

Eine Business App Uberwindet die Grenzen von Insel-
l6sungen oder Abhangigkeiten von Einzelpersonen und
schafft eine einheitliche, verlassliche Datenbasis.
Diese strukturierte Grundlage ist nicht nur die Voraus-
setzung fur effiziente Arbeitsprozesse, sondern auch der
Schliissel fur zukiinftige Innovationen wie Automatisierung
und Einsatz von kiinstlicher Intelligenz.

Dabei ist ein wichtiger Grundsatz fir durchgangige
Datenstrategien: Jede Anwendung bzw. App ist nur so gut
wie ihre Fahigkeit, sich in ein Gesamtsystem einbinden
zu lassen. Apps, die auf Basis von ogo entwickelt wur-
den, sind daher konsequent auf Integration ausgelegt.
Eine Anbindung an nahezu jede Zielumgebung und jedes
denkbare System ist aufgrund leistungsféhiger Schnitt-
stellen einfach umsetzbar.

Puzzeln Sie sich eine Low-Code App, bei
der die Module zu lhren Prozess- und
System-Bediirfnissen passen und alle

Bestandteile perfekt ineinander greifen.

)

Standortbe-
sonderheiten
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Das Entwicklungs-Tool verbindet die Agilitat, Flexibilitét
und Schnelligkeit von No-Code-Entwicklung mit der

Performance und  Stabilitét  einer  ausgereiften
Business-Plattform.  Flexible,  generische  Daten-
strukturen, komplett individuell gestaltbare Ober-

flachen und dynamische Workflows: Daraus entste-
hen in kiirzester Zeit individuelle Business Apps, die
optimal zu lhren Prozessen passen und im Vergleich zu
Individualprogrammierungen einen weitaus geringeren
monetdren Aufwand mit sich bringen.

Anderungen und Erweiterungen sind jederzeit im lau-
fenden Betrieb mdglich. Man kann mit einer kleinen
Anwendung beginnen und diese kontinuierlich immer weiter
optimieren. So kénnen aus einem einfachen Formular
ganze Unternehmensplattformen entstehen.

Preisfreigabe

Preis-
kalku-

lation

Datenimport
aus SAP

Umsatzpoten-
zialermittlung




2.5 ogo Business App im ERP-Kontext:
Ein hochagiler SAP-Teamplayer

SAP ist eine umfangreiche Ldsung zur Steuerung zentraler
Geschaftsprozesse. Doch jenseits der klassischen ERP-
Szenarios gibt es eine Vielzahl von Arbeitsablaufen, die
sich in einem SAP-System nicht oder nur unzureichend ab-
bilden lassen. Zumeist werden hier Workarounds mit ande-
ren Hilfsdokumenten, wie in Excel, durch entsprechende
Mitarbeiter zu Hilfe genommen. Auch hier kénnen Business
Apps ansetzen und lhnen den Arbeitsalltag erleichtern.

So sind ogo-Apps eigensténdige Plattformen mit viel-
faltigen Integrations- und Anbindungsméglichkeiten zu
ERP-Systemen, wie bspw.:

+ Datenimporte/-exporte (z. B. tber CSV, Webservices
oder APls)

» Schnittstellen zu SAP®, z. B. via OData, RFC, REST
oder Middleware

* Integration in bestehende Single Sign-on-Umge-
bungen (z. B. Azure AD)

Auf dieser Basis lassen sich prozessorientierte Apps
entwickeln, die SAP sinnvoll ergénzen, ohne das ERP-
System zu stéren oder in irgendeiner Weise zu gefahrden.
Im Gegenteil: Daten, die im SAP-System nicht verwertbar
sind, kénnen durch eine Business App nutzbar gemacht
werden. So kénnen Sie z. B. ihr Berichtswesen einfach
erweitern. All das ohne lange IT-Projekte, ohne Risiken und
mit der Flexibilitat, spater neue Apps nach dem gleichen

Muster aufzubauen.
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3.Use Cases: 5 Business Apps aus

der Unternehmenspraxis

Die hier gezeigten App-Beispiele, auch "Use Cases" ge-
nannt, wurden mit ogo umgesetzt und demonstrieren
aktuelle Einsatzszenarien von Business Apps in unterschied-
lichen Unternehmen. Jede App-Lésung wurde individuell
auf die spezifischen Anforderungen eines Fachbereichs
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bzw. Teams zugeschnitten. Die Beispiele reichen von ein-
fachen bis sehr umfangreichen Projekten. Prinzipiell kann
der App-Einstieg aber auch mit einem simplen Formular

erfolgen.




3.1 Business App zur Vertragsverwaltung

Business App zur Vertragsverwaltung

Initialer Entwicklungsaufwand:
Entwicklungsanteil:
Zeitersparnis:

1Tag
100 % No-Code
> 90 %

Reduzierung extremer Fehleranfélligkeit durch Excel und Vergessen auf Null. Einsparungen im fiinfstelligen Bereich.

Ausgangslage

Der Radiosender "Radio 21" hat aufgrund einer groBen
Anzahl an Mitarbeitenden, davon viele im AuBendienst,
zahlreiche unterschiedliche Vertrége, bspw. im Bereich
Dienstwagen, Diensthandys etc. Es wurde lange Zeit
nach einer passenden Vertragsverwaltungslésung ge-
sucht. Leider mit vielen erfolglosen Evaluationsphasen.
Es war einfach nie ein Verwaltungsformat dabei, dass
zu den Prozessen des Senders passte und somit fur den
Fachbereich im Arbeitsalltag praktikabel ist.

Alle vertragsrelevanten

Daten kénnen tbersichtlich
verwaltet werden
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Losung

Irgendwann wurde der Sender auf die Business-App-
Plattform ogo aufmerksam. Eingereicht wurde den ogo-
Beratern eine kleine Aufzahlungsliste. Hier war in wenigen
Stichworten beschrieben, was die Software wirk-
lich bendtigen wiirde. Auf dieser Basis wurde eine
kleine, erste Version einer méglichen Umsetzung erstellt

und in der darauffolgenden Woche zum Testen tibermittelt.
Ergebnis

Die erste Version der Business App traf direkt den
Nagel auf den Kopf und musste nurnochin winzigen Details
angepasst werden. Seit 2015 kénnen die entsprechen-
den Verwaltungsfachkréfte nun einfach alle Vertrags-
relevanten Daten managen. Die App sorgt fiir jahrliche
Einsparungen im funfstelligen Bereich, da nichts mehr
Ubersehen oder vergessen werden kann.

+ Ubersicht aller Vertrage mit Kosten und
Laufzeiten (No-Code)

*+ Zuordnung zu einzelnen Mitarbeitern und
Kostengruppen mit Auswertung (No-Code)

+ Automatisierte Benachrichtigungs-
funktionen bei Vertragsablauf ete. (No-Code)




3.2 Business-App als Signierportal von Unternehmens-
dokumenten mit SAP- und Skribble-Schnittstellen

Business App als Signierportal

Initialer Entwicklungsaufwand:
Entwicklungsanteile:
Zeitersparnis:

2 Wochen
80 % No-Code | 20 % Code Add-ons
70 %

Reduzierung extremer Fehleranfalligkeit durch Excel. Ubernahme repetitiver Aufgaben und Automatisierung von

bspw. Freigabeprozessen.
Ausgangslage

Ein Beratungshaus lasst die Projekttatigkeiten von den ei-
genen Mitarbeitenden in SAP erfassen. All diese Dienst-
leistungen miissen monatlich aus dem ERP exportiert,
als Tatigkeitsnachweise erfasst, kundenspezifisch auf-
bereitet und als PDF-Dokumente per E-Mail zur digitalen
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Signatur an Mitarbeitende und/oder Kunden verschickt
werden. Dieser Vorgang wurde vor Einfuhrung einer
eigenen Business App manuell per Excel und mithilfe von
Adobe Acrobat und Adobe Sign durchgefiihrt.

Losung

Es wurde eine entsprechende Datenstruktur fur Kunden,
Projekte, Mitarbeitende und Tatigkeiten erstellt. Das
Datenmodell konnte durch die KI-gestiitzte Importfunktion
von ogo direkt aus der SAP-Exportdatei erstellt werden.
Somit stand in einem Schritt die benétigte Importlogik fiir
die SAP-Daten. Die Datenstruktur wurde mit einer Vielzahl
weiterer Metadaten angereichert, die notwendig sind, um
die individuellen kunden-, projekt- und mitarbeiterspezi-
fischen Vorgaben konfigurierbar und automatisierbar zu
machen. Zur Integration der digitalen Signatur wurde eine
Plattform namens "Skribble" integriert. Diese verfigt uber
eine leistungsfahige APl und erfillt zudem strenge Daten-
schutzvorgaben nach deutschem Standard.




Ergebnis

Heute werden die projektbezogenen Tatigkeiten der Mit-
arbeitenden in die Business App importiert. Das System
erkennt die Projekte und erstellt automatisch die benstigten
Tatigkeitsnachweise. Diese kénnen fur die Abrechnung mit
diversen Metadaten (Arbeitsorte, Freigaben etc.) versehen
werden.

Der gesamte Signaturprozess kann pro Projekt bzw. Kunde
individuell konfiguriert werden. Alle Signaturvorgénge
werden dann komplett und entsprechend der Konfiguration
automatisiert Uber die ogo-Plattform gesteuert. Hierbei
kénnen auch ggf. manuelle Freigabeprozesse (bspw. von
Vorgesetzten) eingebaut werden. Diese Datenbankpro-
zesse kdnnen bspw. per Deep Link direkt aus einer E-Mail
heraus angestoBen werden. Die n&chsten Schritte werden
dann automatisch vom System tibernommen.

Eine ubersichtliche

Programmoberflache sorgt fir

die intuitive Bedienung der
umfangreichen Programmfunktionen

+ Automatisierte Dokumentenerstellung beim
Datenimport

+ Umfangreiche Konfigurationsméglichkeiten fir
individuelle Signatur-Workflows

+ Komplette Integration der Signaturlésung in die
ogo-Workflows

Der Bearbeitungsstatus der jeweiligen Dokumente lasst
sich direkt in der Oberfléche ablesen. Das System schickt
automatisch (frei definierbare) Erinnerungs- bzw. Eskala-
tionsnachrichten bei Nichtbearbeitung.

Als weitere Funktion lassen sich in der Anwendung
Dokumente, die von allen Mitarbeitenden unterschrieben
werden missen (Datenschutzerklarungen etc.) automa-
tisiert verarbeiten, einschl. Statusverfolgung und finaler
Datenablage.
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3.3 Business App als Plattform zur
DSGVO-konformen Personalverwaltung

Business App zur DSGVO-konformen Personalverwaltung

Initialer Entwicklungsaufwand:
Entwicklungsanteile:
Zeitersparnis:

4 Wochen. AnschlieBend kontinuierliche Erweiterung.
70 % No-Code | 30 % Code Add-ons
90 %

Der groBte Teil von Arbeitsschritten, die vorher Stunden gedauert haben, steht "auf Knopfdruck" zur Verfugung.

Behsrdenformulare werden automatisch befiillt, Korrespondenzen, Rechnungsstellungen und weitere Prozesse komplett

automatisiert abgewickelt.

Reduzierung extremer Fehleranfélligkeit durch Excel auf praktisch Null.

Ausgangslage

Eine international tatige Anwaltskanzlei wickelt die
Einreise- und Aufenthaltsformalitéten tausender aus-
landischer Management- und IT-Fachkréfte (plus deren
Familien) ab. Die Kanzlei muss fur jede Fachkraft mit
den jeweiligen Familienmitgliedern mehrere Excel-
Dateien pro Person sowie diverse weitere Dokumente in
Ordnerstrukturen vorhalten. Amtliche Dokumente mussten
manuell befillt und versandt werden. Aufgrund der zahl-
reichen personenbezogenen Daten ergeben sich beson-
dere und erhdhte Anforderungen beim Datenschutz.

Losung

Es wurde eine Datenstruktur konzipiert und erstellt, in der
alle erforderlichen Personen- und Behérden-Daten geord-
net eingetragen und verkniipft werden konnten. Samtliche
Dokumente werden zentral und mit entsprechenden
Zuordnungen abgelegt. Daten-Importe und -Exporte
sowie der Behdrdenverkehr wurden automatisiert.
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Ergebnis

Die komplexen Verwaltungsvorgange werden nun zentral
mithilfe der ogo-App bearbeitet. Uber Dashboards steu-
ern die Consultants und Anwalte ihre téagliche Arbeit. In
umfangreichen Eingabemasken werden alle benstigten
Daten erfasst. Die erforderlichen amtlichen Formulare
werden vollautomatisch aus der Datenbank befillt und
verschickt. Eine Abrechnungsfunktion sorgt firr die auto-
matisierte Rechnungserstellung.

Besonders wichtig ist in diesem Fall ein sicheres und
DSGVO-konformes Hosting. Die Anwendung lauft auf
einem dedizierten, zertifizierten Server in Deutsch-
land, der mit gesonderten Schutzmechanismen gegen
unautorisierten Zugriff ausgestattet ist. Die App bzw. die
dahinter liegende Datenbank léste alle Excel- und Word-
dokumente ab.

+ Dashboards mit allen aufgabenspezifischen

Kennwerten fiir Consultants und Anwélte
(Code Add-ons)

Erfassung aller Personaldaten, Dokumente und
amtlichen Erfordernissen in einer Daten-
oberflache. Bei Anderungen in den amtlichen
Vorgdngen kann die Anwendung schnell
angepasst oder erweitert werden (No-Code)

Amtliche PDF-Formulare werden direkt aus der
Datenbank befillt und digital signiert (No-Code
und Code Add-ons)
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Strukturierte Erfassung und

Verarbeitung umfangreicher

Personaldaten, automatisches
Ausfiillen behsrdlicher Dokumente



3.4 Business App fir effektives Preismanagement und
-pflege von SAP-Daten

Business App fiir effektives Preismanagement im Veririeb

Initialer Entwicklungsaufwand:
Entwicklungsanteile:
Zeitersparnis:

2 Monate
60 % No-Code | 40 % Code Add-ons
90 %

Reduzierung extremer Fehleranfalligkeit durch Excel praktisch auf Null. Ubernahme repetitiver Aufgaben und Auto-

matisierung von bspw. Freigabeprozessen.
Ausgangslage

Fur turnusmaBige Preisanpassungen miissen fiir meh-
rere hunderttausend Artikel durch hunderte Vertriebs-
mitarbeiter kundenspezifische Preise gepflegt werden.
Die Preise unterscheiden sich je nach Kundengruppen,
-segmenten und -status sowie weitere individuelle
Parameter wie UmsatzgréBen. Im eingesetzten SAP-
System sind dafiir komplexe Businesslogiken hinterlegt,
die dem jeweiligen Vertriebler individuelle Preisspannen
sowie Alternativartikel zur Verfiigung stellen.

Fur Preisupdates muss jeder Vertriebler eine individuelle
Konfigurationsdatei anliefern, auf deren Basis SAP dann
die neuen Preise berechnen und zur Verfugung stellen kann.

Im Unternehmen sind dafir hunderte von Excel-Datei-
en im Umlauf gewesen, jeweils mit Dutzenden Spalten
und tausenden Zeilen, in denen die einzelne Preise und
Rabatte gepflegt werden mussten. Eine intern projektierte
softwaretechnische Umsetzung mit Power Apps, Power
Automate und Power Bl wurde nach mehreren Monaten
aufgrund der firr diese Tools zu hohen Komplexitat wieder
eingestellt.
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Losung

Eine mit ogo entwickelte Business App wurde mit indivi-
duellen Business-Logiken zur Datenverarbeitung und dem
Datenaustausch mit SAP ausgestattet.

Zundchst erstellte man eine Konfigurationslogik fur die
Preispflege (Code Add-on). Parallel dazu wurden die
benstigten Datenstrukturen fir die Arbeitsdaten aus
SAP konfiguriert (No Code). Notwendige Import- und
Exportlogiken wurden programmiert und die Daten
bereits bei der Ubernahme vorverarbeitet, um eine per-
formante Bearbeitung zu gewahrleisten (Code Add-on).
AnschlieBend konfigurierte man die App-Oberflachen
tir die Dateneingabe (No Code). Bestimmte spezifische
Logiken fur die Oberflache wurden dabei zusétzlich
programmiert (Code Add-on). Um das System auch bei
einer hohen Anzahl an téglichen Datensatzen stabil zu
halten, optimierte man die Datenhaltungs- und Verarbei-
tungslogik entsprechend (Code Add-on).

Ergebnis
Fur die Uberarbeitung von Artikelpreisen werden tiber das

Tool Artikeldaten in einer auswéhlbaren Konfiguration aus
SAP angefragt. Die SAP-Businesslogik berechnet die

Komplexe Optionen zur Preispflege werden
in einer Uibersichtlichen Weboberflache zur

Verfiigung gestellt. Im Hintergrund finden

aufwandige Datenoperationen statt
(SAP und ogo)
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Preisdaten und gibt sie an das Tool zuriick, wo sie mit wei-
teren Logiken und Metadaten angereichert werden. So
kann der Vertriebler in der App die Preise anhand vieler
Parameter vergleichen und neu kalkulieren oder Alterna-
tiven auswdhlen. Die Daten gehen an SAP zuriick und es
werden dort kundenspezifische Preislisten erstellt. Insge-
samt werden taglich ca. 3 Millionen Preis-, Attribut- und
Stammdaten tiber das System aktualisiert und abgeglichen.

Automatisierter Import von SAP-Daten mit
aufwéndiger Vorprozessierung der Daten fiir
optimierte Performance in der Weboberfléche

Trotz komplexer Datenstrukturen und einer
Vielzahl von Parametern erfolgt eine tbersicht-
liche und intuitive Darstellung und Bearbeitung
vieler Daten in der Weboberflache

Umfangreiche Plausibilitéts- und Fehlerkontrollen

Automatisierter Export nach SAP




3.5 Business App als Internationale Projekt- und
Berechnungsplattform

Business App fiir effektives Preismanagement im Veririeb

Initialer Entwicklungsaufwand: 2 Tage, Zusammenarbeit und Erweiterung seit 2015
Entwicklungsanteile: 70 % No-Code | 30 % Code Add-ons
Zeitersparnis: 90 %

Effektives Dateimanagement zur Plan- und Projektverwaltung zur sofortigen Dateienauffindung. Fehleranfélligkeit bei
Projekt-Berechnungen auf praktisch Null.

Ausgangslage

Der Kunde verwaltete mehrere tausend Plandateien

in einer FTP-Ordnerstruktur. Trotz guter und durch- Umfangreiche Plan-Editierfunktionen mit
dachter Struktur war es teilweise extrem schwierig, Freigabeworkflows (Code Add-on)

die sehr kleinteilig unterschiedlichen Plane zu finden.
Komplexer Plannamen-Generator (No-Code)

Losung

Angebots- und Projektsteuerungsfunktionen mit
Entwickelt wurde hierfiir im ersten Schritt eine kleine E-Mail Workflows (No-Code)
Business App, welche eine webgestiitzte Planverwal-
tung mit wenigen Datenfeldern erstellt. Durch die stan- Individuelles Fachpartner-Webportal
dardmaBige Volltextsuche konnten sémtliche Plane (Code Add-on)

schnell und einfach gefunden werden.

Nach und nach wurde die App erweitert. Es kamen ein

Plannamengenerator, Freigabemechanismen, Projekt- Ergebnis

verwaltungs- und Angebotsfunktionen dazu.

Die ogo-Anwendung wird heute als unternehmensweite

Plattform im Bereich Planverwaltung, Projektverwaltung,
Die Anwendung ist aus einem einfachen Wissensmanagement u.v.m. genutzt. Ca. 500 interne

Datenformular organisch zu einer technische Berater nutzen die App als Planverwaltung,

unternehmensweiten Plattform gewachsen Projektverwaltung und Wissensdatenbank. Ca. 15.000

Fachhandwerker werden verwaltet, Projekten zugeordnet

und haben Zugriff auf das Portal.
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Initialer Entwicklungsaufwand:
Entwicklungsanteile:

Erweiterung zur Berechnungsplatiform

Durch die Méglichkeit der nahtlosen Einbindung von
programmierten Softwareelementen ist die Plattform in
einem weiteren Modul zu einer europaweiten Berech-
nungsplattform ausgebaut worden, die von mehreren
tausend Fachhandwerkern fiir die Gerateauslegung
genutzt wird.

Heutige High-Tech Heizanlagen benéstigen im Vorfeld der
Installation komplexe Auslegungs-Berechnungen, um die
bestméglich Systemeffizienz zu erreichen. Hierfur stellt
Vaillant in mehreren europdischen Landern seinen Fach-
partnern jeweils in Landessprache und mit landesspezifi-
schen Parametern umfangreiche Online-Softwaretools zur
Auslegung der jeweiligen Systemtechnik zur Verfigung.

Die Plattform bietet prazise webgestiitzte Heizungspla-
nung in mehreren Sprachen mit automatischer Produkt-
empfehlung passender Komponenten. Berechnungen zu
Heizlast, Hydraulik und Wirtschaftlichkeit sichern norm-
und férderkonforme Planung sind integriert. Ausfihrliche
Berichte und regelméBige Updates gewdhrleisten aktuelle
Markt- und Technologiestandards.
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2 Monate fiir die Datenbankerstellung zur Verwaltung internationaler Projekte.
20 % No-Code | 80 % Code AddOns

Die mit ogo entwickelte Business App dient heute als
zentrale, skalierbare Datenplattform zur Verwaltung aller
Berechnungen sowie der entsprechenden Berechnungs-
parameter. Ebenso wird hier die Lokalisierung der
verschiedenen Sprachen und lénderspezifischen Beson-
derheiten verwaltet.

Die Berechnungstools selbst sind komplexe, individuelle
Softwareanwendungen, deren Entwicklungszeiten im Be-

reich mehrerer Wochen bis teilweise Monaten liegen kénnen.

Umfangreiche Berechnungsfunktionen zur
Gerateauslegung (Code AddOn)

Mehrsprachig mit Ubersetzungsfunktion (No-Code)
Nationale, regionale und sogar lokale
Klimaparameter werden bei der Berechnung

beriicksichtigt.

Komplexes Reporting zur Ausgabe der
Berechnungswerte (No-Code/Code AddOn)

Die Plattform bietet umfangreiche
webgestiitzte Tools zur professionellen

Gerateauslegung

20



4. Business Apps im eigenen Unternehmen
4.1 Kriterienkatalog: Eigene Business App?

Die vorangegangenen Beispiele zeigen, dass bereits in
kleinen Anwendungsszenarien Business Apps, die auf No-
oder Low-Code-Basis beruhen, eine Bereicherung fir viele
Fachbereiche sind. Business Apps eigenen sich ideal fiir
samtliche Problemstellungen, die mit manuellen sowie wie-
derkehrenden Datenverarbeitungsprozessen zu tun haben
wie bspw. Dateneingabe, Datenausgabe oder Datenwei-
terverarbeitung. Aufgrund ihrer kurzen Entwicklungszeit ist
der monetdre Einsatz gering und die Amortisierung durch
resultierende Fehlerreduktionen sowie Steigerung der
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Arbeitseffizienz innerhalb kirzester Zeit erreicht. Bei einer
klassischen Potenzialanalyse werden in einem systemati-
schen Prozess vorhandene Vorgehensweisen und deren
Entwicklungschancen erfasst. Ob und in welchem Umfang
zur Beantwortung lhrer Herausforderungen eine eigene
Business App Potenzial in lhrem Unternehmen bzw. Fach-
bereich hat, kénnen Sie ganz leicht ermitteln, indem Sie
nachfolgende Fragen beantworten und schatzen, wie viel
Zeit Sie pro Arbeitsvorgang darauf aufwenden.
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Exportieren Sie oder lhre Mitarbeiter regelmaBig
Berichte oder Kennzahlen, weil man sie in einem
anderen Endformat oder einer anderen
Bearbeitungsform benéstigt?

Ja: O téglich O wachentlich O monatlich O jéhrlich

Dauer/Durchfithrung:
O Nein

Miissen Tabellen oder Listen regelm@Big manuell
aktualisiert werden, um aktuelle Prozess- oder
Projektdaten bereitzustellen?

Ja: O téglich O wachentlich O monatlich O jahrlich
Dauer/Durchfithrung:

O Nein

Verzdgern sich Prozesse oder Entscheidungen, weil
Informationen aus verschiedenen Quellen (erst)
manuell zusammengefiihrt werden miissen?

Ja: Otaglich O wéchentlich O monatlich O jahrlich
Dauer/Durchfihrung:

0 Nein
Werden bspw. Entscheidungen in separaten Listen
festgehalten, um eine Ubersicht zu behalten, die im

System selbst nicht vorhanden ist?

Ja: Otéglich O wachentlich O monatlich O jéhrlich

Dauer/Durchfithrung:
O Nein

Anzahl Ja: min. 1(je hdher die Zahl desto hilfreicher)
Eine Business App kann |hre Herausforderungen lésen
und bringt lhnen folgende Zeitersparnisse (Summe Zeit):

__Tage ___Woche(n) __ Monate ___ Jahre
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Werden Daten oder Infos, die im Kernsystem

(bspw. ERP) nicht vollstindig abgebildet werden
kénnen, regelmaBig in Excel-Tabellen gepflegt, um
Prozesse fortzufiihren?

Ja: Otaglich O wéchentlich O monatlich O jahrlich
Dauer/Durchfiihrung:
O Nein

Gibt es in lhrem Unternehmen Genehmigungs- oder
Abstimmungsprozesse, die aktuell noch manuell
bspw. per E-Mail-oder Excel abgewickelt werden?

Ja: Otaglich O wéchentlich O monatlich O jahrlich
Dauer/Durchfiihrung:
O Nein

Erfassen Teams wichtige Details zu Projekten,
Auftragen oder Kunden in eigenen Dateien, da diese
im Standardprozess nicht vorgesehen sind?

Ja: Otaglich O wéchentlich O monatlich O jahrlich
Dauer/Durchfihrung:
O Nein

Miissen Daten manuell zwischen zwei Systemen
iibertragen werden, weil keine direkte
Anbindung existiert?

Ja: Otaglich O wéchentlich O monatlich O jahrlich
Dauer/Durchfiihrung:
O Nein

Nein: alle

Eine Business App kann Ihnen vermutlich nicht

weiterhelfen.
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4.2 Der Entwicklungsprozess einer Business App mit ogo

Wer eine eigene App entwickeln méchte, beginnt wie
in allen anderen Bereichen auch, mit einem Konzept.
Hier steht im Vordergrund, was die App kénnen muss -
also die entsprechenden Anforderungen. Entscheiden
Sie sich fir die Entwicklungsplattform ogo, setzen sich
entsprechende Experten von Innovista mit lhnen und
lhren Fachkraften zusammen, nehmen lhre Anforderungen
auf und machen einen Lésungsvorschlag, der auf lhre
Bediirfnisse zugeschnitten ist.

Damit Sie tberprifen kénnen, ob das Ganze in die richtige
Richtung geht, erhalten Sie im Anschluss einen Prototypen,
den Sie testen kénnen.

Klarung der Probleme, Herausforderungen und
tbergeordneten Ziele

Erste Sichtung der vorhandenen Daten fiir eine
grobe Einschatzung

Offene Bewertung, ob ein Projekt mit Innovista/
ogo der geeignete Ansatz ist

Abgrenzung, was technisch méglich und sinnvoll ist

App-Erweiterungen

Der weitere App-Ausbau zu einem spateren Zeitpunkt ist
stets maglich. Meist ergibt er sich ganz von selbst, wenn
man erst einmal die inspirierenden Méglichkeiten von "on-
going optimization" (ogo) ndher kennengelernt hat und
man wahrend der Arbeit bemerkt, welche Funktionen ei-
nem das Leben erleichtern kénnten.

No-Code fokussiert: Hauptsachlich Konfiguration,
nur wenige spezifische Programmierungen

Hybrid: Schnelle No-Code-Datenstrukturen,
ergdnzt um spezifische Funktionen
per Programmierung

Prototyp-Ansatz: No-Code als "lebendes
Modell" zur Abstimmung, danach maB3-

geschneiderte Hochleistungsprogrammierung -

ideal, um Missversténdnisse zu vermeiden und
Anforderungen frith zu prézisieren

Hinweis: Reine No-Code-Lésungen sind weniger geeignet fiir hardware-nahe Anwendungen oder Projekte mit extrem hohem Datenvolumen

und besonderen Performance-Anforderungen

Whitepaper: Erfolgreicher mit eigener Business App | innovista.de
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4.3 lhre Business App mit Innovista

Innovista begleitet Unternehmen auf dem erfolgreichen
Weg in die digitale Zukunft. Als Dienstleister heben wir uns
aufgrund von tiefem Prozessverstandnis und hoher techni-
scher Exzellenz hervor. Trotz langer Marktprasenz seit 1995
ist Innovista im Herzen ein Start-up geblieben: Mit flachen
Hierarchien, frischen Ideen und einer ausgepragten Lust
auf Innovation. Locker im Umgang, dabei aber kompro-
misslos im Qualitatsanspruch fur seine Kunden.

Eigene Tools wie die No-Code-/Low-Code-Plattform ogo
werden dabei gezielt mit etablierten Technologien kombi-
niert. So entstehen Lésungen mit maximalem Mehrwert fiir
den eingesetzten Bereich. Die Entwicklungen kénnen klein
anfangen, sind aber jederzeit hochskalierbar und einfach
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erweiterbar. Dafir tbersetzt das Innovista-Team komplexe
Herausforderungen in klare, effiziente und zukunftsféhige
Lésungen. Dies reicht von der strategischen Prozessbera-
tung tber die Entwicklung individueller Software bis hin
zur Betreuung.

So sind viele langfristige und vertrauensvolle Kunden-
beziehungen entstanden. Mit Unternehmen aus den
unterschiedlichsten Branchen: Vom mittelstandischen
Traditionsbetrieb bis zum internationalen Konzern. Sie
alle schatzen die Kombination aus technischer Prazision,

Flexibilitat und pragmatischer Umsetzungsstérke.

Gern unterstiitzen wir Sie auch bei lhrem Vorhaben.

Hinweis: Fir Anbindungen an
ERP-Systeme wie SAP haben wir starke

Partner wie Inwerken.
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5. Fazit: Erfolgreicher mit Business Apps auf No-Code-Basis

Business Apps auf No-Code- und Low-Code-Basis sind
schnell umzusetzen und gleichzeitig héchst skalierbar.
Durch ihre smart entwickelte Baukastenstruktur férdern
sie nicht nur die Umsetzungsgeschwindigkeit, sondern
sind auch in der Bedienung &uBerst benutzerfreundlich
und performant. So verwandeln sich aus bspw. héchst
komplexen Exceldateien und Datensilos einfach be-
dienbare und sichere Anwendungen, die Sie mit hoher
Datenqualitat lhre Arbeitsziele erreichen lassen.

Prinzipiell eignen sich individuelle Business Apps ideal fur
alle Arbeitsaufgaben, in denen Daten manuell eingege-
ben, weiterverarbeitet oder exportiert werden. Gerade
Unternehmen, die groBe ERP-Systeme wie SAP® nutzen,
konnen mithilfe von Low-Code-Anwendungen schnell,
einfach und sicher Prozesse durch Automatisierungs-
optionen beschleunigen oder Fehlerquellen aufgrund
umstandlicher Workarounds eliminieren.

Wer eine eigene App entwickeln méchte, beginnt wie in
allen anderen Bereichen auch, mit einem Konzept. Hier
steht im Vordergrund, was die App kénnen muss - also die
entsprechenden Anforderungen. Mit einer anschlieBenden
Machbarkeitsstudie erhalten Sie Gewissheit tber die

Pappelweg 5
30916 Isernhagen
infoeinnovista.de

y\
INNOVISTA

mégliche Umsetzung und den Projekttyp. Dabei gilt:
Je mehr No-Code, also die Verwendung vorgefertigter
Bausteine, maglich ist, desto schneller steht die fertige
Arbeitsapp zur Verfugung.

ogo ist eine Plattform von Innovista und die Grundlage
fir schnell erstellbare Business Apps auf No- und Low-
Code-Basis. Sie bindelt all die genannten Potenziale
und bereitet den Grund fir weitere Automatisierungs-
szenarien, wie bspw. den Kl-Einsatz. Das Beratungs-
und Entwicklungshaus Innovista bietet mit der No- bzw.
Low-Code-Plattformtechnologie ~ ein  ausgereiftes
Aufgrund Ent-
wicklungszeit ist der monetare Einsatz gering und die

App-Baukastensystem. ihrer  kurzen

Amortisierung durch resultierende Fehlerreduktionen
sowie Steigerung der Arbeitseffizienz innerhalb kirzes-
ter Zeit erreicht. Gemeinsam mit dem SAP-Beratungs-
partner Inwerken kénnen hier einzigartige und sichere
Schnittstellenlésungen angeboten werden, die lhre digitale
Datensouverdanitét unterstreichen. Binnen Tagen erhalten
Sie ein fertiges Produkt, das lhre Mitarbeiter unterstiitzt
und diese sich somit auf die wirklich wertschépfenden
Tatigkeiten konzentrieren kénnen.

Geschaftsfihrer
Ralph Blome
0511850304 90
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